
返朴归真 简化管理    引爆脑图 创新经营
“国际创新型企业”达标原理

2002年，WBSA会同国家经贸委、中国企业联合会、中国社会科学院、清华大学、北京大学、国务院发展研究中心等权威部门的专家，开发了《中国企业企划部标准》。在该标准基础上，2006年，应用WBSA最新技术，将该标准升级为《中国国际创新型企业标准》（试行版）。

所谓“国际创新型企业”是在WBSA知本经济范畴内的概念，其标准为：企业每次决策都最大限度地发挥了全员智力资源的潜力；其最显著的特征为：企业每个员工都能站在上级领导的立场上、胸怀全局从事岗位工作。企业达标后的首要成就为：无论领导在或不在，全员都相互支持地开展各自岗位工作。

“国际创新型企业”达标可通过“一图三表”来实施。“一图”为《决策脑图系统》，“三表”分别为：《智力贡献报表》、《决策协同值报表》、《交叉排队报表》。

总原则

企业发展的主线是靠三个生产力反复传递式推动的：策划决策力、沟通贯彻力、团队执行力。

企业发展最好是三力反复传递，即在发挥“策划决策力”时，同时已经提供了大部分“沟通贯彻力”，同时也提供小部分团队沟通力；在发挥“沟通贯彻力”时，同时对“策划决策力”有所回补，同时也提供了大部分的“团队执行力”；在发挥“团队执行力”时，同时对“沟通贯彻力”和“策划决策力”有所回补。

要想实现上述“三力反复传递”理想，就必须建立智力资源管理平台，挖掘全员智慧潜力，集约开展知本生产。这个智力资源管理平台就是靠《决策脑图系统》实现的。

《决策脑图系统》的核心概念就是“决策脑图”，企业全体成员按WBSA规定的OK模型来开发、输入、输出智慧，在上下级的脑图嫁接和左右岗位的脑图对接中，缔造与不断完善企业脑图系统，形成强大的企业知本。
《决策脑图系统》只是为“三力反复传递”提供了技术基础条件，但要落实之，就必须引入利益机制。“三表”就是为引入利益机制而设计的统计与兑现工具。

为了提高企业的策划决策力，企业须设置“智力贡献奖”，根据员工对企业的智力贡献，来兑现奖金。为了及时准确地统计员工的智力贡献值，须使用《智力贡献报表》。
为了提高企业沟通贯彻力，企业须设置“决策协同奖”，根据员工对企业日常事务决策的贡献，来兑现奖金。为了及时准确地统计员工的日常决策贡献值，须使用《决策协同值报表》。

为了提高企业团队执行力，企业须设置“团队协作奖”，根据员工日常协作表现，来兑现奖金。为了及时准确地统计员工的日常协作贡献值，须使用《交叉排队报表》。

一般地，员工的收入构成如下：

综合收入=基本工资+职务津贴+福利待遇+业绩奖励+特别贡献奖励+股份分红
业绩奖励是企业推动效率是主要工具。为了贯彻“一模三表”的解决方案，业绩奖励构成如下：
业绩奖励=计件奖金+智力贡献奖金+决策协同奖金+团队协作奖金

计件奖金：按公司制度，财务管理。

智力贡献奖金：按OK模型统计，以OK为计量单位。按专利申请程序，企业采纳后有效，不再采用无效，同案先报为准，谁更新则产权属于谁的，由企划部管理。使用《智力贡献报表》作业。

决策协同奖金：按与领导决策的一致性积分，明显一致为3分，潜在一致为1分，明显不一致为-1分。将积分除以时间（小时数），得出“协同值”，按每个人的协同值分配奖金，由办公室管理。使用《决策协同值报表》作业。

团队协作奖金：一个团队内，怀着统一的价值观，成员之间交叉排队，得出民主排序，领导给出集中排序，再合并成民主集中排序，按照一定的分配模型，根据民主集中排序，兑现奖金。由人力资源部管理。使用《交叉排队表》作业。
决策脑图系统
一个完整的决策应包括七个要素：自我、对象、环境、目标、程序、判断、创新。
这些要素之间的逻辑关系用形象的OK图形表达。
要素齐全的决策为1OK。

“自我”值：0.1

“对象”值：0.1

“环境”值：0.1

“目标”值：0.1

“判断”值：0.1

“创新”值：0.25

“程序”值：分三种情况：三个步骤以下者，程序值为0.10；三~六个步骤者，程序值为0.20；六个步骤以上步骤者，程序值为0.25

“OK”是决策知识量的计量单位。

软件有四个功能区：

输入区——开发、输入、展示决策思维。

输出区——展示、输出、传递决策思维。

提示区——即时查询、参考、借鉴成熟的决策思维。

管理区——登记、统计、分析、管理集体决策思维。

重要概念：

带港作业——根据操作者的初步想法，软件自动所搜索相似的理论模型与经验模型。

理论模型——WBSA开发与整理的企业全程策划决策思维结构与过程。

经验模型——WBSA策划师认证提交的成功的或成熟的企业（项目）策划决策思维结构与过程。

脑图展示——将决策思维的各个要素名称有机地展示出来，阅读者可以“看图说话”。
将全员使用的个人软件通过局域网或广域网联结起来，即可实现“全员头脑一体化”。将全球策划师的经验纳入“带港作业”可查范畴、全社会使用脑图进行网上“经验贸易”，则可实现“全球智慧一体化”。

智力贡献报表
在企业内，对决策思维采取产权管理，管理方式类似专利管理模式。

首先要进行产权登记——将员工所贡献的决策创意，其位置、内容、知识量、登记时间等记录在案。
其次要进行公示——将员工创意的登记情况公布给职工，在一定时间内没有疑义时，登记有效。
第三要进行生效管理——经过企业实践，证明员工的创意确实正确，企业采纳，作为企业执行的依据，这时，该创意正式升级为企业知识产权的组成部分。

第四要兑现——根据企业的总体效益，企业拿出利润一定比例的资金作为“智力贡献奖”基金，按员工知识产权数量占总的产权数量比例分配该项奖金。

同样的知识点，先申请者优先。
同样的知识点，改进者，可取代原创意者。

多人共创一个知识点，可均分该知识量。

企业原有的常识性知识，由企划部管理，不纳入产权管理范畴。

作为管理者，企划部人员不得成为知识产权所有人，只可以创意登记。

只要知识生效，产权人可跨年度享受奖金。

知识的位置不影响知识量的统计原则。

企业应对员工离职后，知识产权权益作出规定。
决策协同值报表
沟通的目的在于贯彻决策。贯彻的效果体现在上下协同的程度上。
协同值=（与上级决策意见一致的程度）÷（提供决策意见所花费的时间）

协同值的单位为：1/小时

与上级完全一致计为+3，不一致但不抵触计为+1，抵触计为-1

协同值越高，说明该员工与上级保持一致的能力越强，决策效率也越高。

领导征求下属意见的人员范围须相对恒定，以便于横向比较。
被征求意见的人员之间，其意见内容不得相互知晓。
领导的最终意见须与被征求意见的人员见面。

发表决策意见的依据主要包括：国家法律、企业制度、决策脑图、领导讲话。

交叉排队表
员工表现最先知晓的是客户（市场），其次是同事，其次是直接领导，最后是越级领导。
直接面向市场或生产的人员可按传统的计件方式计奖。但不要将所有的计件奖金全部分配，应分出一部分来，作为“团队协作奖”基金，因为个人销售或生产业绩只具有个体意义，每个人还要担负相互支持的团队义务，这就需要同事、直接领导和越级领导给予评价。
那些不直接面向市场或生产的科室人员，其市场或生产业绩只能计给集体，如何分配给每个人？这就需要同事、直接领导和越级领导给予评价。

同事之间采取交叉排队，每个人都给其他人的表现进行排序，我们称呼之为“民主排序”。

直接领导给所有成员排序，我们称呼之为“集中排序”。

越级领导确定“民主排序”与“集中排序”之间的权重分配，将两个排序结合起来，形成“民主集中排序”。

“民主集中排序”是每个成员分配“团队协作奖”奖金的依据。

越级领导根据效益和集体贡献确定奖金总额，根据团队总体表现确定奖金分配的系数模型。
人力资源管理部门根据系数模型、奖金总额、民主集中排序，兑现每个成员奖金。

尽管“民主排序”和“集中排序”夹杂着个人偏见，但集体评价结果往往是比较公正的。

从上述数据出发，还可以评价每个人的团队认同率和领导的团队认同率，这对于团队内部的情势是最好的反映。也对如何正确评价直接领导的能力有了一定的事实依据，便于越级领导评价直接领导。

考核团队表现一些传统科目只作为员工给其他同事排队时参考，尽管也要求分项打分，但只起到基础作用，不起决定性作用。事实上，任何考核科目和指标都具有主观性，不可能反映出一个员工团队协作贡献的数量和质量。

关于干部选拔与淘汰
    智力贡献值高、协同值高、民主集中排序高、认同率高、稳定性高，这样的“五高人员”就是企业的最佳干部人选。
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